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Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung dient zur Erfüllung der nach Artikel 13 EU DS-GVO geforderten 

Informationspflicht bei Erhebung von Daten zum Zeitpunkt der Erhebung bei betroffenen Personen.  

Name und Anschrift des Verantwortlichen 

Johann-Wolfgang-Goethe-Universität Frankfurt am Main 

Vertreten durch den Präsidenten Prof. Dr. Enrico Schleiff 

Theodor-W.-Adorno-Platz 1 

60323 Frankfurt am Main 

Postanschrift:  

Goethe-Universität Frankfurt am Main 

60629 Frankfurt 

Telefon: +49-69-798-0 | Fax: +49-69-798-18383 

Internet: www.uni-frankfurt.de 

Bei Anfragen oder Beschwerden zum Datenschutz können Sie sich mit den Datenschutzbeauftragten 

der Goethe-Universität Frankfurt am Main in Verbindung setzen. 

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 

Johann-Wolfgang-Goethe-Universität Frankfurt am Main 

Die behördlichen Datenschutzbeauftragten 

Theodor-W.-Adorno-Platz 1 

60323 Frankfurt am Main 

 

Internet: http://www.uni-frankfurt.de/47859992/datenschutzbeauftragte 

 

Rechte und Beschwerdemöglichkeiten 

 

Sie haben das Recht sich bei datenschutzrechtlichen Problemen bei der zuständigen Fachauf-

sichtsbehörde zu beschweren. 

 
Kontaktadresse der Fachaufsichtsbehörde der Goethe-Universität Frankfurt am Main: 

 

Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

Postfach 3163 

65021 Wiesbaden 

 

E-Mail an HBDI  (Link zum Kontaktformular des Hessischen Beauftragten für Datenschutz und 

Informationsfreiheit: https://datenschutz.hessen.de/über-uns/kontakt) 

 

Telefon: +49 611 1408 - 0 

Telefax: +49 611 1408 – 611  

http://www.uni-frankfurt.de/
http://www.uni-frankfurt.de/47859992/datenschutzbeauftragte
https://datenschutz.hessen.de/über-uns/kontakt
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Dies ist die Datenschutzerklärung der browserbasierten Web-Anwendung „SoSci Survey“. Im 

nachfolgenden Text wird erläutert, welche Daten während Ihrer Nutzung unseres Services erfasst und 

wie genau diese verwendet werden. Außerdem werden auch Maßnahmen zur Gewährleistung der 

Systemsicherheit und zum Schutz Ihrer Daten beschrieben.  

 

Sie haben gegenüber der Goethe-Universität folgende Rechte hinsichtlich Ihrer gespeicherten 

personenbezogenen Daten: 

 

• Recht auf Auskunft, 

• Recht auf Berichtigung oder Löschung, 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

• Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung, 

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, 

• Recht auf Datenübertragbarkeit, in einer gängigen, strukturierten und maschinenlesbaren 

Form. 

 

Sie können Ihre Rechte nur solange wahrnehmen, solange die Daten nicht anonymisiert wurden. 

Danach sind die Datensätze nicht mehr personenbezogen und können keiner Person zugeordnet 

werden. Die Anonymisierung der Daten obliegt der Verantwortlichen, die Daten in Ihren Umfragen 

erheben. 

 
Zur Geltungsmachung dieser Rechte wenden Sie sich an datenschutz@studiumdigitale.uni-

frankfurt.de 

 

 

Art der gespeicherten Daten, Zweck und Rechtsgrundlagen, Löschungsfristen 

 
Umgang mit personenbezogenen Daten 

 
Personenbezogene Daten sind Informationen, mit deren Hilfe eine natürliche Person bestimmbar ist, 

also Angaben, durch die Personen identifizierbar sind. Dazu gehören insbesondere Namen, E-Mail-

Adressen, Matrikelnummern oder Telefonnummern. Aber auch Daten über Vorlieben, Hobbies, 

Mitgliedschaften oder auch Informationen über Webseiten, die aufgesucht wurden, zählen zu 

personenbezogenen Daten. 

  

Eine Speicherung Ihrer Daten erfolgt grundsätzlich nur auf geschützten und DS-GVO-konformen 

Servern vom studiumdigitale. Das Projekt erfolgt zukünftig in Kooperation mit HRZ. Der zeitliche 

Rahmen der Datenerhebung ist dauerhaft. 

 

Die Rechtgrundlage basiert auf Ihrer Einwilligung nach Artikel 6 EU DS-GVO Absatz 1 lit. a) sowie 

Artikel 5 Absatz 1 lit. b)  in Zusammenhang mit Artikel 89 EU DS-GVO und §24 Hessisches 

Datenschutz- und Informationsfreiheitsgesetz.  

Wenn Sie SoSci Survey nutzen, speichern unsere Webserver temporär jeden Zugriff in einer 

Protokolldatei („Logfile“). Folgende Daten werden erfasst und gespeichert: 

Alle Nutzenden von SoSci Survey: 

Für eine Anmeldung am Dienst SoSci Survey werden vergebene Kennungen (HRZ E-Mail-Adresse) 

gespeichert. Dies dient der Zuordnung des Profils des Nutzenden auf Anmeldeserver: 

https://survey.studiumdigitale.uni-frankfurt.de/admin/) 

 

Teilnehmende und Ersteller von Umfragen:  

Webserver-Zugriffs- und Fehler-Logs enthalten die vollständigen IP-Adressen und werden für 7 Tage 

gespeichert. 

mailto:datenschutz@studiumdigitale.uni-frankfurt.de
mailto:datenschutz@studiumdigitale.uni-frankfurt.de
https://survey.studiumdigitale.uni-frankfurt.de/admin/
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Teilnehmende von Umfragen: 

Ersteller von Umfragen haben die Möglichkeit personenbezogene Daten zu erheben (z.B. Name, E-

Mail, implizit durch Fragetyp „Gerät und übermittelte Variablen“). Je nach Umfrage entscheidet der 

Nutzer des Accounts selbst, wann die Anonymisierung und die Löschung der Daten erfolgen. 

 

Ersteller von Umfragen:  

In Logfiles werden die IP-Adresse gespeichert, wenn:  

- Operationen an Projekten durchgeführt werden (Anlegen, Bearbeiten, Starten, Beenden, …)  

- Löschoperationen (von Datensätzen etc.) vorgenommen werden  

- Dateien (inkl. Dateinamen) hochgeladen werden  

- Geplante Operationen angelegt und durchgeführt werden (z.B. Serienmail-Versand)  

- Mails angelegt und gesendet werden  

 

Die Erfassung der Zugriffs- und Protokolldaten basiert auf Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO zur Erfüllung 

der vertraglichen Verpflichtungen der Universität gegenüber den Nutzenden, um eine funktionsfähige 

und sichere Nutzung der Software zu gewährleisten.  

Zugriffsdaten/Server-Logdateien 

Beim Zugriff auf die Seiten dieses Webservers werden im Allgemeinen folgende Daten in den Server-

Logfiles gespeichert 

 

1. IP-Adresse 

2. Datum und Uhrzeit 

3. Typ des Client Browsers 

4. URL der aufgerufenen Seite 

5. Gegebenenfalls die Fehlermeldung zum aufgetretenen Fehler 

6. Gegebenenfalls der anfragende Provider 

Diese Daten dienen ausschließlich zum Zwecke der Kontrolle der Funktionalität, der Sicherheit und 

Fehlerbehebung. Diese Nutzung basiert auf EU DSGVO Artikel 6 Absatz 1 e) bzw. auf §3, sowie §8-

11 Hessisches Gesetz zum Schutz der elektronischen Verwaltung (HITSiG). Alle Logdateien werden 

automatisiert nach spätestens 7 Tagen gelöscht. Bei Sicherheitsvorfällen können die Daten bis zu 90 

Tage gespeichert werden (§14 HITSiG). 

Profilinformationen  

Für Angehörige von Goethe-Universität Frankfurt werden vom Anmeldeserver folgende 

Informationen übermittelt und im Profil der Nutzenden gespeichert:  

- Eindeutige, von der Universität oder Hochschule vergebene Kennung (HRZ E-Mail-Adresse) 

- Vorname 

- Nachname  

- Anrede 

- Akad. Titel 

- Emailadresse  

Es wird kein Passwort gespeichert. 

Die Verarbeitung der notwendigen Profilinformationen erfolgt, um die Nutzung unserer Web-App zu 

ermöglichen (Verbindungsaufbau) und die Systemsicherheit zu garantieren. Die optionalen 

Profilinformationen können für folgende Zwecke verwendet werden: 

- Identifikationsmerkmale  

- Filteroptionen beim Datenexport   
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Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. Die Nutzung der Web-App kann jederzeit ohne die Angabe von Gründen gestoppt 

werden. Es besteht außerdem jederzeit die Möglichkeit das eigene Profil inklusive aller 

personenbezogenen Daten zu löschen. Entweder kontaktieren Sie dafür 

befragungssysteme@studiumdigitale.uni-frankfurt.de oder finden die entsprechende Möglichkeit 

(„Projekt verlassen“) in den Optionen ihres Benutzerprofils.   

Für alle Dienste, die nicht unter die oben genannten Vorgaben fallen – wie etwa Gewinnspiele, die 

Speicherung von Kontaktdaten für Längsschnittstudien (Panels), die Nutzung von Audio-/Video-

Aufzeichnungen sowie die Einbindung externer Medieninhalte (z. B. YouTube) – ist der jeweilige 

Umfrage-Ersteller verpflichtet, eigenständig eine explizite Einwilligungserklärung der Teilnehmenden 

einzuholen. Die Löschung erfolgt hier je nach Vorgabe des genutzten Dienstes; die Löschungsfristen 

sind im Rahmen des entsprechenden Verzeichnisses von Verarbeitungstätigkeiten definiert. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. 

Einbindung von Diensten Dritter 

Personenbezogene Daten, die im Rahmen der Nutzung des Services verarbeitet werden, übermitteln 

wir grundsätzlich nicht an Dritte. In Einzelfällen kann dies auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis 

erfolgen. Außerdem werden grundsätzlich keine personenbezogenen Daten in Länder außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums und assoziierter Länder übermittelt (kein "Drittlandtransfer").  

Diese Datenschutzbestimmungen gelten seit dem April 2026. Wir behalten uns vor, den Inhalt dieser 

Erklärung künftigen technischen Entwicklungen oder funktionalen Erweiterungen unseres Dienstes 

anzupassen. Über alle maßgeblichen Änderungen werden die Nutzer entweder per E-Mail oder durch 

eine entsprechende Mitteilung auf SoSci informiert. Es obliegt den Nutzern, sich in regelmäßigen 

Abständen über den aktuellen Stand der Datenschutzhinweise zu informieren.  

mailto:befragungssysteme@studiumdigitale.uni-frankfurt.de

